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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits in a Card. Mi nombre es Francesca. ¢ Cémo le puedo asistir? Al6, buenas tardes.

¢, Como le puedo asistir? Eh, solo para verificar de un mensaje que me enviaron. ¢ Qué decia
el mensaje? Eh, dice que del primer cheque... tiene treinta dias de su ultimo cheque para
inscribirse en los beneficios de... Ok, le estan avisando entonces sobre el periodo personal
de inscripcion, donde se puede inscribir en la aseguranza que ellos ofrecen. Ok. Si, sefiora,
¢alguna otra cosa en la cual le podemos asistir? Eh, como esto es de una empresa,
¢verdad? De una agencia de empleo, sefiora. El nombre del, eh, del staffing deberia de estar
ahi en el mensaje. Mmm. Bueno. Si, sefiora, ¢,alguna otra cosa en la cual le podemos asistir?
Pues solamente eso queria saber. Entendido. Con esto mient-- espero que tenga muy buen
dia. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Bueno. Adiés.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Francesca.
¢, Como le puedo asistir?

Speaker speaker_2: AlG, buenas tardes.

Speaker speaker_1: ¢ Como le puedo asistir?

Speaker speaker_2: Eh, solo para verificar de un mensaje que me enviaron.
Speaker speaker_1: ¢ Qué decia el mensaje?

Speaker speaker_2: Eh, dice que del primer cheque... tiene treinta dias de su Gltimo cheque
para inscribirse en los beneficios de...

Speaker speaker_1: Ok, le estan avisando entonces sobre el periodo personal de inscripcion,
donde se puede inscribir en la aseguranza que ellos ofrecen.

Speaker speaker_2: Ok.
Speaker speaker_1: Si, sefiora, ¢ alguna otra cosa en la cual le podemos asistir?

Speaker speaker_2: Eh, como esto es de una empresa, ¢ verdad?



Speaker speaker_1: De una agencia de empleo, sefiora. El nombre del, eh, del staffing
deberia de estar ahi en el mensaje.

Speaker speaker_2: Mmm. Bueno.
Speaker speaker_1: Si, sefiora, ¢,alguna otra cosa en la cual le podemos asistir?
Speaker speaker_2: Pues solamente eso queria saber.

Speaker speaker_1: Entendido. Con esto mient-- espero que tenga muy buen dia. Gracias
por llamar a Benefits in a Card.

Speaker speaker_2: Bueno.

Speaker speaker_1: Adiés.



