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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
BeneSesion Local, mi nombre es Francesca, ¢,como le puedo asistir? Ah, si, buenos dias.
Ah, tengo una llamada de ahi, no sé. Lamentablemente esto es un centro de llamadas, no
tengo registro de que nosotros la llamamos directamente. Puede ser que haya sido el sistema
automatico de otra agencia temporal. ¢ Con cual staffing usted trabaja? ¢ Mande? Si, sefiora,
¢con cudl staffing usted trabaja, agencia temporal? Yo trabajo aqui en un hotel. Ok, pero ¢se
acuerda de cual es el nombre de la agencia que la asistié en buscar ese trabajo, el staffing, la
agencia temporal, la agencia de empleo? Amor, estoy con la compafiia de IH-- y, este, HS
Service. ¢ HSS? Mhm. Ah, si, eso si fue que el sistema automéatico de ellos fue quien la llamo,
dado a que ellos estan en periodo de compaifiia abierto para la aseguranza médica,
acabandose el 27 de este mes, es posible que le estaban dando un recordatorio de
conchesumare. Ah, ok, esta bien. Si, sefiora, ¢ con otra cosa en la cual la pueda asistir? No,
no, solo queria saber de, de donde era la llamada. Si, me llamaron. En, en... Gracias. De
nada, que tenga un muy buen dia, gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a BeneSesion Local, mi nombre es Francesca,
¢,cémo le puedo asistir?

Speaker speaker_2: Ah, si, buenos dias. Ah, tengo una llamada de ahi, no sé.

Speaker speaker_1: Lamentablemente esto es un centro de llamadas, no tengo registro de
gue nosotros la llamamos directamente. Puede ser que haya sido el sistema automatico de
otra agencia temporal. ¢ Con cual staffing usted trabaja?

Speaker speaker_2: ¢ Mande?
Speaker speaker_1: Si, sefiora, ¢,con cual staffing usted trabaja, agencia temporal?
Speaker speaker_2: Yo trabajo aqui en un hotel.

Speaker speaker_1: Ok, pero ¢,se acuerda de cual es el nombre de la agencia que la asistié
en buscar ese trabajo, el staffing, la agencia temporal, la agencia de empleo?

Speaker speaker_2: Amor, estoy con la compafiia de IH-- y, este, HS Service.



Speaker speaker_1: ¢ HSS?
Speaker speaker_2: Mhm.

Speaker speaker_1: Ah, si, eso si fue que el sistema automatico de ellos fue quien la llamo,
dado a que ellos estan en periodo de compaifiia abierto para la aseguranza médica,
acabandose el 27 de este mes, es posible que le estaban dando un recordatorio de
conchesumare.

Speaker speaker_2: Ah, ok, esta bien.

Speaker speaker_1: Si, sefiora, ¢,con otra cosa en la cual la pueda asistir?

Speaker speaker_2: No, no, solo queria saber de, de dénde era la llamada. Si, me llamaron.
Speaker speaker_1: En, en...

Speaker speaker_2: Gracias.

Speaker speaker_1: De nada, que tenga un muy buen dia, gracias.



