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Su llamada puede ser supervisada o grabada para fines de control de calidad. Buenas tardes.
Mi nombre es Francesca. Volviendo en una llamada para atras, usted me dijo que gqueria que
lo llamaran. Si, es que recibi una llamada y, este, no le pude contestar. Me dejo un correo en
inglés, no sé qué dira. Por eso regreseé la llamada yo. Lamentablemente, sefior, nosotros no
sabriamos decirle por qué lo llamaron, dado a que nosotros no fuimos quien hizo esa
llamada. Puede que haya sido el sistema automatico de una agencia temporal. ¢ Usted
corrientemente trabaja para una agencia temporal? Si, trabajé para ellos. Ok, pues no tiene
gue preocuparse si ya no es empleado. Ok. Que tenga buen dia. Gracias a ellos.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Su llamada puede ser supervisada o grabada para fines de control de
calidad.

Speaker speaker_1: Buenas tardes. Mi nombre es Francesca. Volviendo en una llamada para
atras, usted me dijo que queria que lo llamaran.

Speaker speaker_2: Si, es que recibi una llamada y, este, no le pude contestar. Me dej6 un
correo en inglés, no sé qué dira. Por eso regresé la llamada yo.

Speaker speaker_1: Lamentablemente, sefior, nosotros no sabriamos decirle por qué lo
llamaron, dado a que nosotros no fuimos quien hizo esa llamada. Puede que haya sido el
sistema automatico de una agencia temporal. ¢ Usted corrientemente trabaja para una
agencia temporal?

Speaker speaker_2: Si, trabajé para ellos.

Speaker speaker_1: Ok, pues no tiene que preocuparse si ya no es empleado.
Speaker speaker_2: Ok.

Speaker speaker_1: Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Gracias a ellos.



