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. ¢, Qué es esta comunidad? . Ah... Buenas tardes. Si, buenas. ¢ Coémo lo puedo ayudar? Mi
vida, para quitarme el seguro por trabajo. ¢, Con cudl agencia temporal trabaja? Toyota. No,
sefior. La agencia temporal. Stye-- Suye-- ¢ Cuales son los Ultimos cuatro digitos de su
seguro social y su apellido? . Un momento. Espérese. No, el seguro social lo tengo... Eh, a
ver, déjeme hacerle una pregunta. El seguro social por donde yo entré es el antiguo, pero a
mi me llegé la residenciaaa no hace una semana con el social. ¢ Le doy el antiguo o el
nuevo? Le recomendacion de consciencia temporal sobre eso, sefior. Legalmente, una
persona solamente tiene un seguro social que le dé el Gobierno. Si, no, mi vida, disculpa.
Mira, es mismo, la verdad que si. Sesenta y cinco, sesenta y nueve. ¢Apellido? Redonet
Garcia. Por favor, verifique su direccién y fecha de nacimiento para asegurarme que estoy en
la cuenta correcta. Cuarenta y uno, cero, nueve, Burnett Drive. Y todavia faltaria su fecha de
nacimiento, por favor. Ah, 3 de enero de 1989. Tenemos ndmero para comunicarnos con
usted es el cinco, cero, dos, nueve, treinta y uno, cuarenta y nueve, veintiuno, el mismo con
el que llamaé o el correo electrénico de Luis: redonet460@gmail.com. Si. Todavia no le han
procesado la inscripcién. Lo que voy a hacer es que le voy a declinar la inscripcién
automatica para que no lo inscriban y voy a rechazar la cobertura. ¢ Okey? Okey. Con eso en
mente, entonces, dado a que mi linea es grabada el dia de hoy, llamé a rechazar las
inscripciones automaticas, al igual que la cobertura, ¢verdad? Verdad. Okey. Ya le procesé
su declinacién, tomando en cuenta, usted todavia tiene de una a dos posibles semanas de
periodo personal durante las cuales el sistema posiblemente le envie mensajes, llamadas
automaticas o correos electronicos diciendo que va a ser automaticamente inscrito. Puede
simplemente ignorarlas, dado a que el sistema no tiene manera de sacar de la lista de
contacto quién y quién todavia no esta inscrito. Okey, esta bien. Con eso en mente, ¢alguna
otra cosa en la cual lo podemos asistir? No, todo bien, gracias. No ha de qué. Un placer. Que
tenga buen dia y gracias por su tiempo. Gracias, igualmente. Adiés.

Conversation Format

Speaker speaker_0: .

Speaker speaker_1: ¢ Qué es esta comunidad? .

Speaker speaker_2: Ah... Buenas tardes.

Speaker speaker_1: Si, buenas. ¢ Cémo lo puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Mi vida, para quitarme el seguro por trabajo.



Speaker speaker_1: ¢ Con cual agencia temporal trabaja?

Speaker speaker_2: Toyota.

Speaker speaker_1: No, sefior. La agencia temporal.

Speaker speaker_2: Suye-- Suye--

Speaker speaker_1: ¢ Cuales son los ultimos cuatro digitos de su seguro social y su apellido?
Speaker speaker_0: .

Speaker speaker_2: Un momento. Espérese. No, el seguro social lo tengo... Eh, a ver,
déjeme hacerle una pregunta. El seguro social por donde yo entré es el antiguo, pero a mi me
llegé la residenciaaa no hace una semana con el social. ¢ Le doy el antiguo o el nuevo?

Speaker speaker_1: Le recomendacion de consciencia temporal sobre eso, sefior.
Legalmente, una persona solamente tiene un seguro social que le dé el Gobierno.

Speaker speaker_2: Si, no, mi vida, disculpa. Mira, es mismo, la verdad que si. Sesenta y
cinco, sesenta y nueve.

Speaker speaker_1: ¢ Apellido?
Speaker speaker_2: Redonet Garcia.

Speaker speaker_1: Por favor, verifiqgue su direccién y fecha de nacimiento para asegurarme
que estoy en la cuenta correcta.

Speaker speaker_2: Cuarenta y uno, cero, nueve, Burnett Drive.
Speaker speaker_1: Y todavia faltaria su fecha de nacimiento, por favor.
Speaker speaker_2: Ah, 3 de enero de 1989.

Speaker speaker_1: Tenemos ndmero para comunicarnos con usted es el cinco, cero, dos,
nueve, treinta y uno, cuarenta y nueve, veintiuno, el mismo con el que llamé o el correo
electrénico de Luis: redonet460@gmail.com. Si. Todavia no le han procesado la inscripcion.
Lo que voy a hacer es que le voy a declinar la inscripcion automatica para que no lo inscriban
y voy a rechazar la cobertura. ¢ Okey?

Speaker speaker_2: Okey.

Speaker speaker_1: Con eso en mente, entonces, dado a que mi linea es grabada el dia de
hoy, llamoé a rechazar las inscripciones automaticas, al igual que la cobertura, ¢verdad?

Speaker speaker_2: Verdad.

Speaker speaker_1: Okey. Ya le procesé su declinacion, tomando en cuenta, usted todavia
tiene de una a dos posibles semanas de periodo personal durante las cuales el sistema
posiblemente le envie mensajes, llamadas automaticas o correos electrénicos diciendo que
va a ser automaticamente inscrito. Puede simplemente ignorarlas, dado a que el sistema no
tiene manera de sacar de la lista de contacto quién y quién todavia no esta inscrito.



Speaker speaker_2: Okey, esta bien.

Speaker speaker_1: Con eso en mente, ¢alguna otra cosa en la cual lo podemos asistir?
Speaker speaker_2: No, todo bien, gracias.

Speaker speaker_1: No ha de qué. Un placer. Que tenga buen dia y gracias por su tiempo.
Speaker speaker_2: Gracias, igualmente.

Speaker speaker_1: Adios.



