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Su llamada puede ser supervisada o grabada para fines de control de calidad. Five, zero,
four, three, seven, three, one, one, one, five. Buenas tardes, mi nombre es Francesca, con
Benefit General Card llamando de parte de Hospital 7 Solutions para hablar con la señora
Varela. Le estamos llamando sobre el formulario que usted llenó abril primero, 2025, en el
cual había seleccionado plan de vida de visión, la membresía de Free RX, al igual que el plan
de vida comportamental para usted y su esposo, pero la información del esposo no nos llegó.
Por el momento, usted está inscrita solamente para empleado, dado que no tenemos la
información de su dependiente. Dado el caso de que todavía quiera agregar a su esposo en
la póliza, denos una llamada para atrás al ochocientos, cuatro, nueve, siete, cuatro, ocho,
cinco, seis. Abiertos ocho AM a ocho PM, tiempo este, de lunes a viernes. Tomando en
cuenta que una vez que comience a trabajar, tendría treinta días después de su primer
cheque para poder hacer cualquier cambio de esta póliza. Que tenga buen día.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Su llamada puede ser supervisada o grabada para fines de control de
calidad.

Speaker speaker_1: Five, zero, four, three, seven, three, one, one, one, five.

Speaker speaker_2: Buenas tardes, mi nombre es Francesca, con Benefit General Card
llamando de parte de Hospital 7 Solutions para hablar con la señora Varela. Le estamos
llamando sobre el formulario que usted llenó abril primero, 2025, en el cual había
seleccionado plan de vida de visión, la membresía de Free RX, al igual que el plan de vida
comportamental para usted y su esposo, pero la información del esposo no nos llegó. Por el
momento, usted está inscrita solamente para empleado, dado que no tenemos la información
de su dependiente. Dado el caso de que todavía quiera agregar a su esposo en la póliza,
denos una llamada para atrás al ochocientos, cuatro, nueve, siete, cuatro, ocho, cinco, seis.
Abiertos ocho AM a ocho PM, tiempo este, de lunes a viernes. Tomando en cuenta que una
vez que comience a trabajar, tendría treinta días después de su primer cheque para poder
hacer cualquier cambio de esta póliza. Que tenga buen día.


