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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarte con ???, tal Estefany, ¢cdémo te puedo asistir? Hola, buenas tardes. Es que me
llegé un mensaje sobre Parts Personal de queee tengo que llamar para los beneficios. Ah, ok,
S0, ¢,apenas empezaste a trabajar con ellos? Eh, yo empecé a trabajar, ya voy para el mes
ya. Ok, so, nosotros somos los admin-istradores de beneficios de salud para Partners
Personal. Si recibiste un mensaje, es probable que estés en los primeros treinta dias de
haber recibido tu primer cheque. So, eso te califica aaa poder inscribirte a beneficios médicos
de parte de la agencia. Dependiendo cuantos elijas, cuales sean, si agregas dependes, tiene
mucho que ver con cuanto sea la deduccion de tu cheque para esos beneficios médicos. So,
son beneficios médicos que ofrece la... la Agencia y te ad-herian deducciones semanales
para esos beneficios. Es algo- -completamente opcional, pero si te van a estar llegando esos
recordatorios por si te quieres inscribir. Ah, ok, esta bien. No, pensé que era otro beneficio,
porque no, yo tengo médico ya, seguro médico y todo eso. Ah, ok. Ah, bueno, no, entonces
en ese caso puedes ignorar los mensajes. Ah, si, porque solo son beneficios médicos. Ok,
esta bien. Gracias. Que tenga buenas tardes. De nada. Que tengas una buena tarde. Chao.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.
Speaker speaker_1: Gracias por comunicarte con ???, tal Estefany, ¢cémo te puedo asistir?

Speaker speaker_2: Hola, buenas tardes. Es que me llegé un mensaje sobre Parts Personal
de queee tengo que llamar para los beneficios.

Speaker speaker_1: Ah, ok, so, ¢apenas empezaste a trabajar con ellos?
Speaker speaker_2: Eh, yo empecé a trabajar, ya voy para el mes ya.

Speaker speaker_1: Ok, so, nosotros somos los admin-istradores de beneficios de salud para
Partners Personal. Si recibiste un mensaje, es probable que estés en los primeros treinta dias
de haber recibido tu primer cheque. So, eso te califica aaa poder inscribirte a beneficios
médicos de parte de la agencia. Dependiendo cuantos elijas, cuéles sean, si agregas
dependes, tiene mucho que ver con cuanto sea la deduccion de tu cheque para esos
beneficios médicos. So, son beneficios médicos que ofrece la... la Agencia y te ad-herian
deducciones semanales para esos beneficios. Es algo- -completamente opcional, pero si te
van a estar llegando esos recordatorios por si te quieres inscribir.



Speaker speaker_2: Ah, ok, esta bien. No, pensé que era otro beneficio, porque no, yo tengo
médico ya, seguro médico y todo eso.

Speaker speaker_1: Ah, ok. Ah, bueno, no, entonces en ese caso puedes ignorar los
mensajes. Ah, si, porque solo son beneficios médicos.

Speaker speaker_2: Ok, esta bien. Gracias. Que tenga buenas tardes.
Speaker speaker_1: De nada. Que tengas una buena tarde.

Speaker speaker_2: Chao.



