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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarte con Benefits on a Card. Te habla Stephanie, ¿cómo te puedo asistir? Hola,
buenos días. Hola, buenas tardes. Eh, yo, yo trabajo para una compañía ACSS. Eh, quiero,
quiero saber, ah, quiero tener una información acerca de, de los beneficios. Ok. Ah, ¿me
brindas los últimos cuatro números de tu número de seguro social para que pueda abrir tu
archivo? Ah, el, ah, tengo IT number. Necesito los últimos cuatro y la, el nombre de la
agencia que ya me diste. Solo necesitaría los últimos cuatro de tu número de seguro. Ok,
hold on, hold on. Ah, ¿le llamo para atrás? ¿Está bien? Ok, está bien.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarte con Benefits on a Card. Te habla Stephanie,
¿cómo te puedo asistir?

Speaker speaker_2: Hola, buenos días. Hola, buenas tardes. Eh, yo, yo trabajo para una
compañía ACSS. Eh, quiero, quiero saber, ah, quiero tener una información acerca de, de los
beneficios.

Speaker speaker_1: Ok. Ah, ¿me brindas los últimos cuatro números de tu número de seguro
social para que pueda abrir tu archivo?

Speaker speaker_2: Ah, el, ah, tengo IT number.

Speaker speaker_1: Necesito los últimos cuatro y la, el nombre de la agencia que ya me
diste. Solo necesitaría los últimos cuatro de tu número de seguro.

Speaker speaker_2: Ok, hold on, hold on. Ah, ¿le llamo para atrás? ¿Está bien?

Speaker speaker_1: Ok, está bien.


