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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarse con ???, te habla Estefany, ¿cómo te puedo asistir? Aló. Hola, ¿cómo te puedo
ayudar? Este, me mandaron un mensaje que me comunicara con usted paraaa, para la
cuestión del seguro, creo, algo así. Ok, ah, so, nosotros somos los administradores de
beneficios de salud para las agencias de empleo. Ah, ¿estás trabajando con alguna agencia?
Con Partners. Ok. So, eso significa que tienes treinta días a partir de la fecha que recibes tu
primer cheque para inscribirte a beneficios médicos que ellos ofrecen. Dependiendo cuáles
sean los beneficios que elijas, cuántos sean, depende de cuánto sea la deducción de tu
cheque para esos beneficios médicos. Y sí, son deducciones semanales. Ah, es algo
completamente opcional, pero sí te van a estar mandando recordatorios para dejarte saber
que estás en periodo de inscripción. Ok. ¿Te interesaría inscribirte? Este, pues, yo mañana...
Voy a preguntarle, entonces, yo mañana... ¿Puedo llamar? ¿Hasta qué hora puedo llamar?
Sí, estamos abiertos de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., tiempo este. Ok, perfecto, perfecto. Pues, sí,
yo mañana, si te salga, este, me vuelvo a comunicar. Ok, está bien. Ok, muchísimas gracias.
De nada, que tengas un buen día. Bye, igualmente, buenas noches.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarse con ???, te habla Estefany, ¿cómo te puedo
asistir?

Speaker speaker_2: Aló.

Speaker speaker_1: Hola, ¿cómo te puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Este, me mandaron un mensaje que me comunicara con usted paraaa,
para la cuestión del seguro, creo, algo así.

Speaker speaker_1: Ok, ah, so, nosotros somos los administradores de beneficios de salud
para las agencias de empleo. Ah, ¿estás trabajando con alguna agencia?

Speaker speaker_2: Con Partners.

Speaker speaker_1: Ok. So, eso significa que tienes treinta días a partir de la fecha que
recibes tu primer cheque para inscribirte a beneficios médicos que ellos ofrecen.
Dependiendo cuáles sean los beneficios que elijas, cuántos sean, depende de cuánto sea la



deducción de tu cheque para esos beneficios médicos. Y sí, son deducciones semanales. Ah,
es algo completamente opcional, pero sí te van a estar mandando recordatorios para dejarte
saber que estás en periodo de inscripción.

Speaker speaker_2: Ok.

Speaker speaker_1: ¿Te interesaría inscribirte?

Speaker speaker_2: Este, pues, yo mañana... Voy a preguntarle, entonces, yo mañana...
¿Puedo llamar? ¿Hasta qué hora puedo llamar?

Speaker speaker_1: Sí, estamos abiertos de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., tiempo este.

Speaker speaker_2: Ok, perfecto, perfecto. Pues, sí, yo mañana, si te salga, este, me vuelvo
a comunicar.

Speaker speaker_1: Ok, está bien.

Speaker speaker_2: Ok, muchísimas gracias.

Speaker speaker_1: De nada, que tengas un buen día.

Speaker speaker_2: Bye, igualmente, buenas noches.


