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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarte con Benefits Telecon, te habla Stephanie, ¢ cémo te puedo asistir? OK,
bueno-buenos dias, todavia creo. Eh, me mandaron mensajes. Si, me mandaron mensajes,
pero no sé de qué es eso. Ok, so nosotros somos administradores de beneficios de salud de
las agencias de empleo. So, si es que empezaste a trabajar con una agencia, es probable
gue estés en los primeros treinta dias de haber recibido tu primer cheque, que significa que
estas en tu periodo personal para poder inscribirte a beneficios médicos en la empresa donde
trabajas. Dependiendo cuantos elijas, cudles sean y si agregas dependes con estos
beneficios médicos, tiene mucho que ver con cuanto sea la deduccién de tu cheque
semanalmente para esos beneficios. Ah, me empezé a sonar- ¢ Puedo nueve? Si, sefior.
Nosotros nomas trabajamos con compafiias, pero, pues ahorita tengo tres afios que ya no
trabajo porque... Pues ahora si que me resbalé y me pegué la espalda y apenas el afio
pasado, el 4 de enero, que me hicieron una cirugia en la espalda. Pero ahorita no trabajo asi.
Ahi me dan aqui trabajo dos, tres dias, pero asi cosas faciles. Ok, en ese caso solo puedes
ignorar los mensajes porque te van a estar llegando como recordatorios. Si, si. No, pues
entonces esta bien. Es que no, no, no, este, no digo que he trabajado en agencia, no, no mas
puras compafiias aqui, pero todos ya ven que cambian de nombre las compafiias y ya, ya no
existen aqui en California. Ok, ok, si en ese caso solo ignora los mensajes. Esta bien,
gracias. De nada, que tengas un buen afio. También, igualmente. Gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarte con Benefits Telecon, te habla Stephanie,
¢,como te puedo asistir?

Speaker speaker_2: Ok, bueno-buenos dias, todavia creo. Eh, me mandaron mensajes. Si,
me mandaron mensajes, pero no sé de qué es eso.

Speaker speaker_1: Ok, so nosotros somos administradores de beneficios de salud de las
agencias de empleo. So, si es que empezaste a trabajar con una agencia, es probable que
estés en los primeros treinta dias de haber recibido tu primer cheque, que significa que estas
en tu periodo personal para poder inscribirte a beneficios médicos en la empresa donde
trabajas. Dependiendo cuantos elijas, cudles sean y si agregas dependes con estos
beneficios médicos, tiene mucho que ver con cuanto sea la deduccién de tu cheque



semanalmente para esos beneficios. Ah, me empezé a sonar-
Speaker speaker_2: ¢ Puedo nueve?
Speaker speaker_1: Si, sefior.

Speaker speaker_2: Nosotros nomas trabajamos con compalfiias, pero, pues ahorita tengo
tres afios que ya no trabajo porque... Pues ahora si que me resbalé y me pegué la espalda 'y
apenas el afio pasado, el 4 de enero, que me hicieron una cirugia en la espalda. Pero ahorita
no trabajo asi. Ahi me dan aqui trabajo dos, tres dias, pero asi cosas faciles.

Speaker speaker_1: Ok, en ese caso solo puedes ignorar los mensajes porque te van a estar
llegando como recordatorios.

Speaker speaker_2: Si, si. No, pues entonces esta bien. Es que no, no, no, este, no digo que
he trabajado en agencia, no, no mas puras compafiias aqui, pero todos ya ven que cambian
de nombre las compafiias y ya, ya no existen aqui en California.

Speaker speaker_1: Ok, ok, si en ese caso solo ignora los mensajes.
Speaker speaker_2: Esta bien, gracias.
Speaker speaker_1: De nada, que tengas un buen afio.

Speaker speaker_2: También, igualmente. Gracias.



