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Gracias por comunicarse con Benefits in a Card. Te habla Stephanie. ¿Cómo te puedo
asistir? Buenos días, Stephanie. Por aquí es Yamile. Yo recibí un mensaje como que si yo
quiero un seguro médico, pero yo quiero cancelarlo porque yo tengo ya seguro médico del
estado. Ok. ¿Con qué agencia trabajas? ¿Eh? ¿Con qué staffing trabajas? Surge. Surge. ¿Y
cuáles son los últimos cuatro números de tu número de Seguro Social? Veinticinco ochenta y
nueve. ¿Y cómo te llamabas, perdón? Yamile Rodríguez Díaz. Ok, gracias. Por cuestiones de
seguridad, ¿puedes verificar la dirección que tengo y también tu fecha de nacimiento, por
favor? 3828 o 28 40 216, Louisville, Kentucky. ¿Y tu fecha de nacimiento? 5 de marzo de
1976. Cinco, cero, dos, nueve, nueve, nueve, seis, cuatro, cinco, cuatro es el número que
tengo. ¿Eso es correcto? Sí. Cinco, cero, dos, nueve, nueve, nueve, cinco, cuatro, seis,
cuatro. Correcto. Y luego tengo yamilrodriguez2024@gmail.com. ¿Eso sí es correcto? Sí. Ok.
Todavía no están- Yamile. Mi correo es yamile. Ok. Todavía no te han inscrito en el beneficio,
so si quieres ya donar-

Conversation Format

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarse con Benefits in a Card. Te habla Stephanie.
¿Cómo te puedo asistir?

Speaker speaker_2: Buenos días, Stephanie. Por aquí es Yamile. Yo recibí un mensaje como
que si yo quiero un seguro médico, pero yo quiero cancelarlo porque yo tengo ya seguro
médico del estado.

Speaker speaker_1: Ok. ¿Con qué agencia trabajas?

Speaker speaker_2: ¿Eh?

Speaker speaker_1: ¿Con qué staffing trabajas?

Speaker speaker_2: Surge.

Speaker speaker_1: Surge. ¿Y cuáles son los últimos cuatro números de tu número de
Seguro Social?

Speaker speaker_2: Veinticinco ochenta y nueve.

Speaker speaker_1: ¿Y cómo te llamabas, perdón?

Speaker speaker_2: Yamile Rodríguez Díaz.



Speaker speaker_1: Ok, gracias. Por cuestiones de seguridad, ¿puedes verificar la dirección
que tengo y también tu fecha de nacimiento, por favor?

Speaker speaker_2: 3828 o 28 40 216, Louisville, Kentucky.

Speaker speaker_1: ¿Y tu fecha de nacimiento?

Speaker speaker_2: 5 de marzo de 1976.

Speaker speaker_1: Cinco, cero, dos, nueve, nueve, nueve, seis, cuatro, cinco, cuatro es el
número que tengo. ¿Eso es correcto?

Speaker speaker_2: Sí. Cinco, cero, dos, nueve, nueve, nueve, cinco, cuatro, seis, cuatro.
Correcto.

Speaker speaker_1: Y luego tengo yamilrodriguez2024@gmail.com. ¿Eso sí es correcto?

Speaker speaker_2: Sí.

Speaker speaker_1: Ok. Todavía no están-

Speaker speaker_2: Yamile. Mi correo es yamile.

Speaker speaker_1: Ok. Todavía no te han inscrito en el beneficio, so si quieres ya donar-


