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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarte con ?????? Stephanie. ¿Cómo te puedo asistir? Buenas, hablas con Ángel.
¿Cómo te puedo ayudar? Me acaba de llegar un mensaje, algo de un beneficio. Ok, so,
nosotros somos-- so, nosotros somos los avisadores de beneficios de salud para las
agencias de empleo. En estos momentos, ¿estás trabajando con alguna agencia? Sí. ¿Cómo
se llama? Partner. Ok, so... si te llegó ese mensaje es porque estás en tu periodo personal
para poder inscribirte a beneficios médicos, siendo como dental, visión, preventivo,
dependiendo cuál plan elijas y cuántos. Y también, si eliges dependes con esos planes, es
cuánto te sacan de tu cheque semanalmente para esos beneficios. Es algo completamente
opcional. No lo tienes que hacer si no quieres, porque ellos no autoinscriben a sus members
en ningún plan. Pero ese mensaje te está recordando- Es la luz, ¿verdad? Sí, señora. Sí, sí,
yo ya tengo. Sí, yo más o menos. Me imaginaba que era de eso. Yo ya tengo seguro médico.
Ok, en ese caso solo puedes ignorar esos mensajes porque ellos automáticamente se los
mandan a todos sus empleados nuevos. Sí. Bueno, gracias, mami. Te tengo que de- De
nada. Que tengas buen día. Bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarte con ?????? Stephanie. ¿Cómo te puedo
asistir?

Speaker speaker_2: Buenas, hablas con Ángel.

Speaker speaker_1: ¿Cómo te puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Me acaba de llegar un mensaje, algo de un beneficio.

Speaker speaker_1: Ok, so, nosotros somos-- so, nosotros somos los avisadores de
beneficios de salud para las agencias de empleo. En estos momentos, ¿estás trabajando con
alguna agencia?

Speaker speaker_2: Sí.

Speaker speaker_1: ¿Cómo se llama?

Speaker speaker_2: Partner.



Speaker speaker_1: Ok, so... si te llegó ese mensaje es porque estás en tu periodo personal
para poder inscribirte a beneficios médicos, siendo como dental, visión, preventivo,
dependiendo cuál plan elijas y cuántos. Y también, si eliges dependes con esos planes, es
cuánto te sacan de tu cheque semanalmente para esos beneficios. Es algo completamente
opcional. No lo tienes que hacer si no quieres, porque ellos no autoinscriben a sus members
en ningún plan. Pero ese mensaje te está recordando-

Speaker speaker_2: Es la luz, ¿verdad?

Speaker speaker_1: Sí, señora.

Speaker speaker_2: Sí, sí, yo ya tengo. Sí, yo más o menos. Me imaginaba que era de eso.
Yo ya tengo seguro médico.

Speaker speaker_1: Ok, en ese caso solo puedes ignorar esos mensajes porque ellos
automáticamente se los mandan a todos sus empleados nuevos.

Speaker speaker_2: Sí. Bueno, gracias, mami. Te tengo que de-

Speaker speaker_1: De nada. Que tengas buen día.

Speaker speaker_2: Bye.


