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Gracias por comunicarte con Benefits on a Card. Habla Stephanie. ¢ Como te puedo asistir?
Oh, ya. Buenas tardes, buenas tardes. ¢ Estefany, como esta? Hola. Bien, gracias. ¢ Y ti?
Bien, gracias a Dios. Yo lo llamo por una cita que tengo hoy de trabajo, pero tengo que ir mi
carro-- Yo estaba caminando, voy llegando y el-- y el carro se... se ha hecho asi, que te vaya
a llamar mafiana para avisarte. So, nosotros no somos el staffing. Oh... Si, solo
administramos los beneficios. Tienes que llamar al staffing para dejarles saber que no vas a ir
a trabajar. Oh, ya. ¢ TU no puedes darme el niumero, porfa? Ah, so, yo no tengo-- Nosotros
somos administradores de beneficios de diferentes agencias y no tenemos esos nimeros.
Oh... So, no te lo podria dar. Ah, ok. Ya, entonces-- Pero tiene que ir hoy, tiene que ir hoy,
pero no sé mafana si puedo ir. Ah, es gue como te digo, nosotros no somos el staffing. Ah,
ok, ya. Si, tendrias que llamar al nimero correcto. Ok, gracias. De nada. De verdad.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarte con Benefits on a Card. Habla Stephanie.
¢, Como te puedo asistir?

Speaker speaker_2: Oh, ya. Buenas tardes, buenas tardes. ¢ Estefany, como esta?
Speaker speaker_1: Hola. Bien, gracias. ¢Y ta?

Speaker speaker_2: Bien, gracias a Dios. Yo lo llamo por una cita que tengo hoy de trabajo,
pero tengo que ir mi carro-- Yo estaba caminando, voy llegando y el-- y el carro se... se ha
hecho asi, que te vaya a llamar mafiana para avisarte.

Speaker speaker_1: So, nosotros no somos el staffing.
Speaker speaker_2: Oh...

Speaker speaker_1: Si, solo administramos los beneficios. Tienes que llamar al staffing para
dejarles saber que no vas a ir a trabajar.

Speaker speaker_2: Oh, ya. ¢ Tu no puedes darme el nimero, porfa?

Speaker speaker_1: Ah, so, yo no tengo-- Nosotros somos administradores de beneficios de
diferentes agencias y no tenemos esos nimeros.

Speaker speaker_2: Oh...



Speaker speaker_1: So, no te lo podria dar.

Speaker speaker_2: Ah, ok. Ya, entonces-- Pero tiene que ir hoy, tiene que ir hoy, pero no sé
mafiana si puedo ir.

Speaker speaker_1: Ah, es que como te digo, nosotros no somos el staffing.
Speaker speaker_2: Ah, ok, ya.

Speaker speaker_1: Si, tendrias que llamar al nimero correcto.

Speaker speaker_2: Ok, gracias.

Speaker speaker_1: De nada.

Speaker speaker_2: De verdad.



