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Gracias, Clari. Que nos podemos en mi ultima accion. Thank you for calling. Gracias-- gracias
por llamar a... Te habla Stephanie. ¢ Cémo te puedo asistir? Hola, Stephanie. Mira, lo que
pasa es que yo estoy llamando porque me esta apareciendo un descuento de un seguro de
usted. Entonces, es para que me lo cancelen, porque yo en ningin momento lo he activado.
Okey, ¢,con qué staffing trabajas? Surge. ¢ Cudles son los Ultimos cuatro nimeros de tu
numero de seguro social? Un momento. Ocho, ocho, ocho, siete. Y tu primer nombre y
apellido, por favor. Mileiny Sierra. Okey. Por cuestiones de seguridad, ¢ me puedes verificar
tu direccién y fecha de nacimiento? La direccién es... Eh... 1268 m 6435 yyy la fecha de
nacimiento es mayo 25, 1991. 815 530 7373 es el numero de teléfono. Mhm. Okey, tengo tu
primer nombre, apellido, el nimero-- nimero38@gmail.com. Eso ha sido igual. Mhm. Okey,
si, te tengo que dejar saber que las cancelaciones toman siete a diez dias a procesar. So, por
ese motivo, es no plus seguridad que veas una o dos deducciones después de la
cancelacion, pero no pasarian las dos. Am, ya te lo acabé de cancelar. Oook. Ah, bueno,
muchisimas gracias. Muy amable. De nada, que tengas un buen dia. Bueno, ok.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias, Clari. Que nos podemos en mi Ultima accién.

Speaker speaker_1: Thank you for calling. Gracias-- gracias por llamar a... Te habla
Stephanie. ¢ Cémo te puedo asistir?

Speaker speaker_0: Hola, Stephanie. Mira, lo que pasa es que yo estoy llamando porque me
esta apareciendo un descuento de un seguro de usted. Entonces, es para que me lo
cancelen, porque yo en ningin momento lo he activado.

Speaker speaker_1: Okey, ¢con qué staffing trabajas?

Speaker speaker_0: Surge.

Speaker speaker_1: ¢ Cuales son los ultimos cuatro nimeros de tu nimero de seguro social?
Speaker speaker_0: Un momento. Ocho, ocho, ocho, siete.

Speaker speaker_1:Y tu primer nombre y apellido, por favor.

Speaker speaker_0: Mileiny Sierra.



Speaker speaker_1: Okey. Por cuestiones de seguridad, ¢ me puedes verificar tu direccién y
fecha de nacimiento?

Speaker speaker_0: La direccidon es... Eh... 1268 m 6435 yyy la fecha de nacimiento es mayo
25, 1991.

Speaker speaker_1: 815 530 7373 es el niumero de teléfono.
Speaker speaker_0: Mhm.

Speaker speaker_1: Okey, tengo tu primer nombre, apellido, el nimero--
numero38@gmail.com. Eso ha sido igual.

Speaker speaker_0: Mhm.

Speaker speaker_1: Okey, si, te tengo que dejar saber que las cancelaciones toman siete a
diez dias a procesar. So, por ese motivo, es no plus seguridad que veas una o dos
deducciones después de la cancelacion, pero no pasarian las dos. Am, ya te lo acabé de
cancelar.

Speaker speaker_0: Oook. Ah, bueno, muchisimas gracias. Muy amable.
Speaker speaker_1: De nada, que tengas un buen dia.

Speaker speaker_0: Bueno, ok.



