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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarse con ???, habla Estefany, ¢ como te puedo asistir? Hola, buenas tardes. Este,
estaba hablando para checar lo de, ah, beneficios de snacking. Ok, bueno, qué agencia, para
gué staffing trabajas? Estoy trabajando de, de fork lift. Y, ¢,como se llama esta agencia? Es
Arca-- Arcadia o algo asi, aqui en la de Freeport, en el Warehouse en... Ok, so, si- En
Gonzalez. Si necesito el nombre de... Si necesito el nombre del staffing porque nosotros
somos los administradores de beneficios de salud para diferentes agencias. Oh, ok, ok, si,
entonces déjeme chequear eso y ya yo le regreso la llamada para atras. Ok, esta bien. Ok,
muchas gracias. De nada, que tengas un buen dia. Gracias, igualmente. Bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarse con ???, habla Estefany, ¢cémo te puedo
asistir?

Speaker speaker_2: Hola, buenas tardes. Este, estaba hablando para checar lo de, ah,
beneficios de snacking.

Speaker speaker_1: Ok, bueno, qué agencia, para qué staffing trabajas?
Speaker speaker_2: Estoy trabajando de, de fork lift.
Speaker speaker_1:Y, ¢como se llama esta agencia?

Speaker speaker_2: Es Arca-- Arcadia o algo asi, aqui en la de Freeport, en el Warehouse
en...

Speaker speaker_1: Ok, so, si-
Speaker speaker_2: En Gonzalez.

Speaker speaker_1: Si necesito el nombre de... Si necesito el nombre del staffing porque
nosotros somos los administradores de beneficios de salud para diferentes agencias.

Speaker speaker_2: Oh, ok, ok, si, entonces déjeme chequear eso y ya yo le regreso la
llamada para atras.

Speaker speaker_1: Ok, esta bien.



Speaker speaker_2: Ok, muchas gracias.
Speaker speaker_1: De nada, que tengas un buen dia.

Speaker speaker_2: Gracias, igualmente. Bye.



