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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded. Please leave your message for 361-25-3478 nine.
Hola. Buenas tardes. Esta llamada es para la señora Fayad. Mi nombre es Perla, con Benefit
and Card, llamando de parte de su agencia de empleo HSS. Es-- hoy estamos procesando
formularios de inscripción y su formulario escogió dos planes que no se pueden escoger
juntas. Entonces nomás estamos llamando para ver cuál plan quiere inscribir. Al momento
estará inscrita en el plan con el menos precio y tiene treinta días de haber recibido su primer
cheque para hacer cualquier cambio y ajuste que necesita. Nos puede llamar de lunes a
viernes 8 AM hasta las 8 PM tiempo este al ochocientos cuatro noventa y siete, cuarenta y...
ocho cincuenta y seis y cual-- cualquier agente puede ha-- ayudarle con este trámite. Gracias
y que tenga buen día.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded. Please leave your message for
361-25-3478 nine.

Speaker speaker_1: Hola. Buenas tardes. Esta llamada es para la señora Fayad. Mi nombre
es Perla, con Benefit and Card, llamando de parte de su agencia de empleo HSS. Es-- hoy
estamos procesando formularios de inscripción y su formulario escogió dos planes que no se
pueden escoger juntas. Entonces nomás estamos llamando para ver cuál plan quiere
inscribir. Al momento estará inscrita en el plan con el menos precio y tiene treinta días de
haber recibido su primer cheque para hacer cualquier cambio y ajuste que necesita. Nos
puede llamar de lunes a viernes 8 AM hasta las 8 PM tiempo este al ochocientos cuatro
noventa y siete, cuarenta y... ocho cincuenta y seis y cual-- cualquier agente puede ha--
ayudarle con este trámite. Gracias y que tenga buen día.


