Transcript: Franchesca
Baez-6722593483309056-5511059511885824

Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. . Hospitality Staffing
Solutions. . Mrs. Vidal, estamos llevando sobre el formulario de la aseguranza que llen6 abril
nueve, en el cual habia seleccionado dos planes médicos, al igual que no participar. Yo
estaba llamando para confirmar su eleccién. Usted en el momento estaba declinando la
aseguranza médica de ellos. Ah, no sé a qué se refiere. Al formulario que usted llené durante
su aplicacién para el empleo que ofrece la agencia temporal llamada Hospitality Staffing
Solutions. Usted llené este formulario a las once cuarenta y dos, digo, cuarenta y tres, abril
nueve, en el cual usted habia firmado, usted puso que queria el plan Stay Healthy, el VIP
Standard, que queria hacer un cambio y después que no queria cobertura. So yo estoy
llamando para verificar si usted en el momento esta declinando la aseguranza médica que
estéa ofreciendo la agencia temporal con la cual usted aplicé. Eh, si, porque yo tengo mi
seguro medico. Entendido. Solamente estdbamos llamando para verificar que no fue un fallo
de nuestro sistema. Yo le pongo la nota entonces. Si, yo tengo mi seguro médico con Oscar.
Ok, perfecto. Que tenga buen dia y gracias por su tiempo el dia de hoy. Ok, gracias. Adiés.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.
Speaker speaker_1: .

Speaker speaker_2: Hospitality Staffing Solutions.

Speaker speaker_3: .

Speaker speaker_2: Mrs. Vidal, estamos llevando sobre el formulario de la aseguranza que
llend abril nueve, en el cual habia seleccionado dos planes médicos, al igual que no
participar. Yo estaba llamando para confirmar su eleccion. Usted en el momento estaba
declinando la aseguranza médica de ellos.

Speaker speaker_3: Ah, no sé a qué se refiere.

Speaker speaker_2: Al formulario que usted llené durante su aplicacion para el empleo que
ofrece la agencia temporal llamada Hospitality Staffing Solutions. Usted llené este formulario
a las once cuarenta y dos, digo, cuarenta y tres, abril nueve, en el cual usted habia firmado,
usted puso que queria el plan Stay Healthy, el VIP Standard, que queria hacer un cambio y
después que no queria cobertura. So yo estoy llamando para verificar si usted en el momento



esta declinando la aseguranza médica que estéa ofreciendo la agencia temporal con la cual
usted aplico.

Speaker speaker_3: Eh, si, porque yo tengo mi seguro médico.

Speaker speaker_2: Entendido. Solamente estabamos llamando para verificar que no fue un
fallo de nuestro sistema. Yo le pongo la nota entonces.

Speaker speaker_3: Si, yo tengo mi seguro médico con Oscar.
Speaker speaker_2: Ok, perfecto. Que tenga buen dia y gracias por su tiempo el dia de hoy.
Speaker speaker_3: Ok, gracias.

Speaker speaker_2: Adiés.



