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We're starting. I'm not sure if you can hear me. Yes, dis-- Uh, habla espafiol, disculpe? Si,
sefora. Si, eh, recibi una llamada, pero no la escuché. Mi nombre es Carlota Quevedo.
Nosotros somos administradores de aseguranzas médicas de las agencias de trabajo.

¢ Usted trabaja para una agencia de trabajo? ¢, Para una agencia de trabajo? Si, sefiora.

¢, Cual agencia es? ¢,Sabe el nombre? No, nosotros representamos varias agencias
entonces-- jOh! Ok, ok, ok. Ya le entiendo. Si. Ok. Entonces, eh, no hay problema. ¢Algo que
le pueda ayudar? No, muchas gracias. Bye-bye. Gracias por llamar. Que tenga buen dia.
Igual.

Conversation Format

Speaker speaker_0: We're starting.

Speaker speaker_1: I'm not sure if you can hear me.
Speaker speaker_2: Yes, dis-- Uh, habla espafiol, disculpe?
Speaker speaker_1: Si, sefiora.

Speaker speaker_2: Si, eh, recibi una llamada, pero no la escuché. Mi nombre es Carlota
Quevedo.

Speaker speaker_0: Nosotros somos administradores de aseguranzas médicas de las
agencias de trabajo. ¢ Usted trabaja para una agencia de trabajo?

Speaker speaker_2: ¢ Para una agencia de trabajo?

Speaker speaker_0: Si, sefiora.

Speaker speaker_2: ¢ Cudl agencia es? ¢ Sabe el nombre?

Speaker speaker_0: No, nosotros representamos varias agencias entonces--
Speaker speaker_2: jOh! Ok, ok, ok. Ya le entiendo. Si. Ok.

Speaker speaker_0: Entonces, eh, no hay problema. ¢ Algo que le pueda ayudar?
Speaker speaker_2: No, muchas gracias. Bye-bye.

Speaker speaker_0: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.



Speaker speaker_2: Igual.



