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Your call may be monitored or recorded for quality assurance. Hola, mi nombre es Jessani
Tello. Si no te contesto en este momento, puedes enviarme un mensaje de texto. Gracias.
Buenas tardes, sefiora Tello. Mi nombre es Francesca, con Benefits in a Card. Le estoy
dando la llamada sobre el mensaje que usted recibié de parte de Partners Personal hoy a las
tres de la tarde. Nuestras oficinas estan abiertas para cualquier pregunta que tenga sobre la
aseguranza médica que esta ofreciendo Partners Personal a sus empleados. Estamos
abiertos de 8:00 AM a 8:00 PM tiempo este, lunes a viernes. Nuestro nimero de
comunicacion seria 800-497-4856. Por favor, tome en cuenta que ese es el tiempo mas
ocupado de nuestra compafiia, pero es el caso de que tal vez tenga un poco de tiempo mas
largo de lo comun en espera. Esperamos atentamente su llamada. Que tenga muy buen dia 'y
gracias por su tiempo y escuchar este mensaje.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance.

Speaker speaker_1: Hola, mi nombre es Jessani Tello. Si no te contesto en este momento,
puedes enviarme un mensaje de texto. Gracias.

Speaker speaker_3: Buenas tardes, sefiora Tello. Mi nombre es Francesca, con Benefits in a
Card. Le estoy dando la llamada sobre el mensaje que usted recibié de parte de Partners
Personal hoy a las tres de la tarde. Nuestras oficinas estan abiertas para cualquier pregunta
gue tenga sobre la aseguranza médica que esta ofreciendo Partners Personal a sus
empleados. Estamos abiertos de 8:00 AM a 8:00 PM tiempo este, lunes a viernes. Nuestro
namero de comunicacion seria 800-497-4856. Por favor, tome en cuenta que ese es el
tiempo mas ocupado de nuestra comparniia, pero es el caso de que tal vez tenga un poco de
tiempo mas largo de lo comUn en espera. Esperamos atentamente su llamada. Que tenga
muy buen dia y gracias por su tiempo y escuchar este mensaje.



