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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Buenas tardes, mi
nombre es Francesca, con Benefits in the Core, buscando hablar con la señora Rodríguez de
parte de Hospitality Staffing Solutions. Le estamos llamando sobre el formulario para
inscribirse en la aseguranza médica que esta agencia temporal ofrece, el cual usted había
llenado el mes de febrero, día 4 del 2025, donde seleccionó estar inscrita en un plan médico
preventivo usted y su esposo, pero no proveyó la información de su esposo. Usted al igual
también seleccionó dos planes que no pueden estar juntos. Usted seleccionó el plan MEC
preventivo para usted y el esposo, pero también seleccionó el plan MEC Enhanced Medical
para usted sola. No puede ser inscrita en ambos MEC. Por el momento, le inscribiremos en el
que cuesta menos dinero, que vendría siendo el MEC preventivo. Tome en cuenta de que
una vez usted comience a trabajar, solamente tendría 30 días después de su primer cheque
para poder procesar cualquier cambio de aseguranza. Nosotros estamos abiertos lunes a
viernes, 8:00 AM a 8:00 PM, tiempo Oeste. Espero que tenga muy buen día. Dado el caso de
que no quiera estar interesada en escribirse unos planes, por favor, danos una llamada para
atrás si desea alguna otra información. Que tenga muy buen día y muchísimas gracias por su
tiempo y escr-- y escuchar este mensaje.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Buenas tardes, mi nombre es Francesca, con Benefits in the Core,
buscando hablar con la señora Rodríguez de parte de Hospitality Staffing Solutions. Le
estamos llamando sobre el formulario para inscribirse en la aseguranza médica que esta
agencia temporal ofrece, el cual usted había llenado el mes de febrero, día 4 del 2025, donde
seleccionó estar inscrita en un plan médico preventivo usted y su esposo, pero no proveyó la
información de su esposo. Usted al igual también seleccionó dos planes que no pueden estar
juntos. Usted seleccionó el plan MEC preventivo para usted y el esposo, pero también
seleccionó el plan MEC Enhanced Medical para usted sola. No puede ser inscrita en ambos
MEC. Por el momento, le inscribiremos en el que cuesta menos dinero, que vendría siendo el
MEC preventivo. Tome en cuenta de que una vez usted comience a trabajar, solamente
tendría 30 días después de su primer cheque para poder procesar cualquier cambio de
aseguranza. Nosotros estamos abiertos lunes a viernes, 8:00 AM a 8:00 PM, tiempo Oeste.
Espero que tenga muy buen día. Dado el caso de que no quiera estar interesada en
escribirse unos planes, por favor, danos una llamada para atrás si desea alguna otra



información. Que tenga muy buen día y muchísimas gracias por su tiempo y escr-- y
escuchar este mensaje.


